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Pifa se compromete a contestar todas las peticiones ciudadanas
en un plazo maximo de 21 dias

El candidato a la Alcaldia promoverd la “agilizacion y digitalizacion” de todos los
procedimientos administrativos para conseguir una administracion “moderna y al servicio
de los santanderinos”

Santander, 23 de mayo de 2023

El candidato del PRC a la Alcaldia de Santander, Felipe Pifia, se ha comprometido a
contestar todas las peticiones, sugerencias y dudas ciudadanas, en un plazo maximo de 21
dias, con el objetivo de ofrecer una administracién “mas cercana al vecino”.

“Es fundamental que el ciudadano esté arropado, se sienta seguro y tenga una relacion
mas sencilla y agil con su Consistorio”, ha sefalado Pifia, quien ha lamentado que esta es
una circunstancia que en el “Ayuntamiento de Santander no ocurre”.

“Nos encontramos diariamente con vecinos que se dirigen a nosotros para explicarnos la
dificultad, el retraso en los plazos, la falta de agilidad de cualquier procedimiento
administrativo o cualquier resolucién”, ha subrayado.

Para solucionarlo, los regionalistas han planteado una serie de “medidas concretas” que
buscan la “agilizacidn y digitalizacion” de todos los procedimientos administrativos para
conseguir una administracién “moderna y al servicio de los santanderinos”.

Asi, ademas del ‘Compromiso 21’, Pifia ha explicado otras acciones que llevara a cabo
cuando llegue a la Alcaldia, como la simplificacidon de todos los procedimientos y cargas
administrativas y la reorganizacién de determinados servicios en el Consistorio.

También la aprobacién de una Ordenanza que permita otorgar una licencia de obra menor
con una declaracidén responsable y establezca un plazo maximo de resolucién de 3 meses
para las peticiones de licencia de obra mayor.

Ademas, para “devolver” la confianza al ciudadano y “situar al vecino en el centro de la
gestidn de las politicas publicas”, implementara una serie de medidas que promoveran la
participacién ciudadana y mejorardn la transparencia del Ayuntamiento.

Asi, crearad una ‘Ventanilla vecinal’ en todos los centros civicos de la ciudad que actuard
como “punto de encuentro” entre la administracion y los ciudadanos, incrementara de 4
a 11 los distritos para una mayor coordinacién con todos los vecinos y sus asociaciones y
recuperara los presupuestos participativos con 2 millones de euros.

“Estas son algunas de las medidas que llevaremos a cabo cuando el PRC gobierne esta
ciudad. Medidas, todas ellas, encaminadas a lograr una administraciéon mucho mas agil,
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mas eficaz y que vuelva a tomar contacto con sus vecinos por su cercania y resolucion”, ha
finalizado el candidato.
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